
PRIVACY POLICY 

INFORMATION pursuant to Legislative Decree no. 196 of 30.06.2003 

Dear User, 

pursuant to art.13 of Legislative Decree no. 196 of 30.6.2003 (Privacy Code) we wish to inform you that your 
personal data, including your email address, which you will spontaneously send to the email addresses: 
staff@sunsgood.com or through one of the forms on this site, will be processed by Sordelli Franco Srl in 
compliance with the aforementioned legislation. 

According to the provisions of Legislative Decree no. 196/2003, data processing is carried out in compliance 
with the principles of correctness, lawfulness, transparency and protection of your privacy and your rights. 
Sordelli Franco Srl wishes to inform the User of the following: 

The User's personal data provided during commercial relationships and/or for the performance of 
promotional activities or in the formation of contractual relationships, will be processed: 

a) for purposes functional to the fulfillment of fiscal, accounting and legal obligations; for the purpose of 
merely exchanging information and commercial contacts or for the management of pre-contractual 
negotiations in function of a possible request by the User to take advantage of the offers of Sordelli Franco 
Srl; for the purpose of fulfilling the obligations arising from the contracts stipulated with the customers; for 
the supply of products and accessories, assistance, replacement, repairs including after-sales; customer 
management and administration, orders, shipments, issuing invoices, solvency control; 
b) for purposes related to commercial activity (marketing and advertising, promotional activities and 
information on future commercial initiatives, innovation of the services offered); 

The data communicated by the User may be communicated to tax consultants and banks for the 
management of collections and payments deriving from the execution of the authorized contract. 

The data may also be communicated, following inspections or checks, to the bodies responsible for verifying 
the regular fulfillment of civil and tax obligations. 

The provision of essential personal data referred to in point a) is mandatory for the purposes of fulfilling 
legal obligations and/or establishing and/or fulfilling the contractual relationship. In the absence of the 
provision of the data referred to in point a) it will be impossible to establish and/or proceed with the 
contractual relationship. 

The provision of personal data referred to in point b) is optional and functional to providing a better service 
to customers. In the event of refusal there will be no consequences. 

The personal data concerning the User may be communicated to other companies for the same purposes as 
above or to external parties specialized in: 

- management of software, hardware, telematics and information systems; 
- data processing and archiving activities; 

- printing, transmission, packaging, transport and sorting of goods to customers; 

The processing operations will be carried out both manually and with the aid of computer and telematic 
means. In fact, the data may be stored both in paper archives and in electronic archives, in order to allow, 
where necessary, the identification and selection of aggregate data, for a time not exceeding the duration 
and needs of the processing. The processing will be carried out directly by the owner's organization, with 
the assistance of its own representatives. 



It will take place with logic strictly related to the purposes indicated and with methods that guarantee the 
security and confidentiality of the data, through the adoption of suitable measures to prevent alteration, 
cancellation, destruction, unauthorized access or processing not permitted or not compliant with the 
purposes of collection. 

To proceed with the purchase of eyeglasses or sunglasses with graduated lenses, the User must provide the 
data contained in the medical-ophthalmological prescription, expressly consenting to the processing of 
sensitive data by Sordelli Franco Srl. 
If the User sends personal and sensitive data of any third party (purchase of glasses with prescription lenses 
on behalf of a third party), he/she acknowledges that such operation represents a processing of personal 
data with respect to which he/she acts as an independent owner, consequently assuming all the obligations 
and responsibilities provided for by the Privacy Code; in this sense, the User guarantees Sordelli Franco Srl 
that any data of third parties indicated by the User (and consequently will be treated by Sordelli Franco Srl 
as if the third party had provided informed consent to the processing of their personal and sensitive data) 
has been acquired and treated by the User in compliance with and in accordance with the provisions of the 
Privacy Code and with the express authorization of the third party; in this sense, the User grants Sordelli 
Franco Srl the broadest indemnity with respect to any dispute, claim, request for compensation for damage 
from processing, which may be received by Sordelli Franco Srl from any interested third party due to the 
incorrect provision of the data indicated by the User in violation of the rules on the protection of personal 
and sensitive data. 
 
The User is informed that by continuing with the purchase he accepts that the execution of the contractual 
relationship involves the transmission of personal data and, if applicable, also of sensitive data to subjects 
external to Sordelli Franco Srl, including the personnel in charge of the company responsible for packaging 
and shipping (for Users from EU Member States), as well as the personnel in charge of the company 
responsible for transport and also the personnel in charge of the competent administrative and fiscal 
bodies, pursuant to primary or secondary national regulatory requirements and/or the resulting 
administrative and fiscal provisions (for Users from non-EU States). 

By subscribing to the Newsletter, the User consents to the processing of the personal data provided and 
authorizes Sordelli Franco Srl to process the data for marketing purposes, for sending promotional material 
and for profiling purposes of products that can be purchased on the Sordelli Franco Srl website 
sunsgood.com . 
 
The User is informed that personal data may also include their image. 

The User is informed that the acquired images will be stored in third-party computer storage, appropriately 
identified by Sordelli Franco Srl. 

The User is made aware of the fact that data transmission via the Internet cannot reach absolute levels of 
security. 

Therefore, it is the User's responsibility to verify the accuracy of the personal data concerning him/her and, 
if necessary, rectify, update or, in any case, modify them during the processing. Sordelli Franco Srl cannot in 
fact be considered bound to any other performance other than the timely and correct application of the 
security standards imposed by the legislation in force. 

The data controller, subject of this information, is: 

Sordelli Franco Srl with registered office in 

Via IV Novembre, 17 - 21040 Venegono Inferiore (VA) - ITALY 



E-mail: info@sordelli.it  

By contacting the data controller directly, it will be possible to know the name of the data controller and the 
authorized persons who work or collaborate for Sordelli Franco Srl 

Please remember that anyone who sends their personal data may at any time exercise the rights recognized 
by art. 7 of Legislative Decree 196/2003, the text of which is reported below: 

Art. 7 

(Right of access to personal data and other rights) 

1. The interested party has the right to obtain confirmation of the existence or otherwise of personal data 
concerning him, even if not yet registered, and their communication in an intelligible form. 

 

2. The interested party has the right to obtain the indication: 

a) of the origin of the personal data; 

b) of the purposes and methods of the processing; 

c) of the logic applied in the case of processing carried out with the aid of electronic instruments; 

d) of the identification details of the owner, the managers and the designated representative pursuant to 
article 5, paragraph 2; 

e) the subjects or categories of subjects to whom the personal data may be communicated or who may 
become aware of them in their capacity as designated representative in the territory of the State, managers 
or persons in charge. 

 
3. The interested party has the right to obtain: 

a) the updating, rectification or, when interested, the integration of data; 

b) the cancellation, transformation into anonymous form or blocking of data processed in violation of the 
law, including data whose retention is not necessary in relation to the purposes for which the data were 
collected or subsequently processed; 

c) certification that the operations referred to in letters a) and b) have been brought to the attention, also 
with regard to their content, of those to whom the data were communicated or disseminated, except in the 
case in which such fulfillment proves impossible or involves the use of means manifestly disproportionate to 
the right protected. 

4. The interested party has the right to object, in whole or in part: 

a) for legitimate reasons to the processing of personal data concerning him/her, even if pertinent to the 
purpose of the collection; 

b) to the processing of personal data concerning him/her for the purpose of sending advertising or direct 
sales material or for carrying out market research or commercial communication. 

To exercise the rights provided for in art. 7 of Legislative Decree 196/2003, summarized above, the 
interested party must send a written request addressed to: 

Sordelli Franco Srl 
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Via IV Novembre, 17 

21040 Venegono Inferiore (VA) - ITALY 

E-mail: info@sordelli.it  

 
In particular, each interested party may exercise, at any time, by sending an email to Sordelli Franco Srl, the 
right to object in whole or in part to the processing provided for the purposes of commercial information or 
sending promotional material, direct sales or for carrying out market research or interactive commercial 
communication. 

For each request pursuant to art. 7, paragraphs 1 and 2 letters a), b), and c), of Legislative Decree 196/2003, 
Sordelli Franco Srl may request from the interested party, where the existence and accuracy of the data 
concerning him/her is not confirmed, a contribution to expenses, not exceeding the costs actually incurred, 
according to the methods and within the limits established by the regulation issued, pursuant to art. 10 
paragraph 8 of Legislative Decree 196/2003. 

By electronically sending the confirmation of their purchase order or by sending information requests via 
email, the User acknowledges the above information and consents to the processing of their personal data 
provided in the ways and within the terms indicated in letters a) and b) of this Information. 

With reference to eyeglasses with graduated lenses, the User, by entering their prescription and 
electronically sending the confirmation of their order, acknowledges the above information and consents to 
the processing of their personal and sensitive data spontaneously provided. 

 
Sordelli Franco Srl is not responsible for the provision of unsolicited data to the User and in particular for 
data that the User may accidentally provide following incorrect use of the functionality relating to the 
measurement of the interpupillary distance. In any case, Sordelli Franco Srl will not process in any way the 
unsolicited data accidentally provided by the User. 

The user is informed that the data controller may modify and update the privacy policy, in such a way as to 
implement and comply with any regulatory changes that may arise. 

Pursuant to Chapter IV, art. 25, c. 6 "Transfer of personal data to third countries" of Directive 95/46/EC, the 
data may be transferred to countries outside the EU or the European Economic Area that guarantee, in any 
case, an adequate level of protection of personal data. In any case, the processing will take place according 
to the methods provided for in this policy and the provisions of the law. 

Read our cookie policy (LINK) 

 

SUN’S GOOD – C/O Sordelli Franco Srl Via IV Novembre, 17 - 21040 Venegono Inferiore (VA) - ITALY 

E-mail: staff@sunsgood.com - Tel. +39 0331 864131 
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PRIVACY POLICY 

INFORMATIVA ai sensi del D.lgs. n. 196 del 30.06.2003  
 
Gentile Utente, 
ai sensi dell’art.13 del D.Lgs. n. 196 del 30.6.2003 (Codice sulla Privacy) desideriamo informarLa che i Suoi 
dati personali, ivi compreso il Suo indirizzo di posta elettronica, che Lei invierà spontaneamente agli indirizzi 
di posta elettronica: staff@sunsgood.com  o attraverso uno dei form presenti in questo sito, saranno 
oggetto di trattamento da parte di Sordelli Franco Srl nel rispetto della normativa sopra citata. 
 
Secondo le norme del D. Lgs. n. 196/2003 il trattamento dei dati è effettuato nel rispetto dei principi di 
correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. Sordelli Franco 
Srl  desidera informare l'Utente di quanto segue: 
 
I dati personali dell’Utente conferiti in occasione di rapporti commerciali e/o per lo svolgimento di attività 
promozionali o nella formazione di rapporti contrattuali, saranno trattati: 
 
a) per finalità funzionali all’adempimento di obblighi fiscali, contabili e di legge; per finalità di mero scambio 
di informazioni e di contatti di natura commerciale ovvero alla gestione di trattative precontrattuali in 
funzione di una eventuale richiesta dell’Utente di fruire delle offerte di Sordelli Franco Srl ; per finalità di 
adempimento degli obblighi derivanti dai contratti stipulati con la clientela; per la fornitura di prodotti e 
accessori, assistenza, sostituzione, riparazione anche post vendita; gestione e amministrazione clientela, 
ordini, spedizioni, emissione fatture, controllo solvibilità; 
 
b) per finalità connesse all’attività commerciale (marketing e pubblicità, attività promozionali e informazioni 
su future iniziative commerciali, innovazione dei servizi offerti); 
 
I dati comunicati dall'Utente potranno essere comunicati a consulenti fiscali e banche per la gestione degli 
incassi e dei pagamenti derivanti dall’esecuzione del contratto autorizzato. 
 
I dati potranno essere inoltre comunicati, in seguito ad ispezioni o controlli agli enti preposti alla verifica del 
regolare adempimento degli obblighi civili e fiscali. 
 
Il conferimento dei dati personali essenziali di cui al punto a) è obbligatorio ai fini degli adempimenti degli 
obblighi di legge e/o all’instaurazione e/o adempimento del rapporto contrattuale. In mancanza del 
conferimento dei dati di cui al punto a) sarà impossibile instaurare e/o dar corso al rapporto contrattuale. 
 
Il conferimento dei dati personali di cui al punto b) è facoltativo e funzionale a fornire un migliore servizio 
alla clientela. In caso di rifiuto non vi saranno conseguenze. 
 
I dati personali che riguardano l'Utente potranno essere oggetto di comunicazione ad altre società per le 
stesse finalità di cui sopra o a soggetti esterni specializzati in: 
 
- gestione di software, hardware, sistemi telematici e informativi; 
- attività di elaborazione e archiviazione dati; 
- attività di stampa, trasmissione, impacchettamento, trasporto e smistamento dei beni alla clientela; 
 
Le operazioni di trattamento saranno effettuate sia manualmente che con l'ausilio di mezzi informatici e 
telematici. I dati infatti potranno essere conservati sia in archivi cartacei, sia in archivi elettronici, in modo 
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da consentire, laddove necessario, l’individuazione e la selezione di dati aggregati, per il tempo non 
eccedente la durata e le necessità del trattamento. Il trattamento sarà effettuato direttamente 
dall'organizzazione del titolare, con l'ausilio dei propri incaricati. 
Esso avverrà con logiche strettamente correlate alle finalità indicate e con modalità che garantiscano la 
sicurezza e la riservatezza dei dati medesimi, attraverso l'adozione di misure idonee ad impedire 
l'alterazione, la cancellazione, la distruzione, l'accesso non autorizzato o il trattamento non consentito o non 
conforme alle finalità della raccolta. 
 
L’Utente, per procedere all’acquisto di occhiali da vista o da sole con lenti graduate dovrà fornire i dati 
contenuti nella ricetta medico-oculistica, acconsentendo espressamente al trattamento dei dati sensibili da 
parte di Sordelli Franco Srl . 
                   
Qualora l’Utente invii dati personali e sensibili di qualsiasi soggetto terzo (acquisto di occhiali con lenti 
graduate per conto di un soggetto terzo), prende atto che tale operazione rappresenta un trattamento di 
dati personali rispetto al quale si pone come autonomo titolare, assumendosi conseguentemente tutti gli 
obblighi e le responsabilità previste dal Codice della Privacy; in tal senso, l’Utente garantisce a Sordelli 
Franco Srl  che qualunque dato di terzi soggetti che viene indicato dall’Utente (e conseguentemente sarà 
trattato da Sordelli Franco Srl  come se il terzo soggetto avesse fornito in proprio il consenso informato al 
trattamento dei propri dati personali e sensibili) è stato acquisito e trattato dall’Utente in osservanza e in 
conformità con le disposizioni del Codice della Privacy e previa autorizzazione espressa del soggetto terzo; 
in tal senso, l’Utente conferisce a Sordelli Franco Srl  la più ampia manleva rispetto ad ogni contestazione, 
pretesa, richiesta di risarcimento del danno da trattamento, che dovesse pervenire a Sordelli Franco Srl  da 
qualsivoglia soggetto terzo interessato a causa del non corretto conferimento dei dati indicati dall’Utente in 
violazione delle norme sulla tutela dei dati personali e sensibili. 
 
Si informa l’Utente, il quale proseguendo nell’acquisto accetta che l’esecuzione del rapporto contrattuale 
comporta la trasmissione dei dati personali e se del caso anche di quelli sensibili a soggetti esterni a Sordelli 
Franco Srl , tra cui il personale preposto dell’azienda incaricata al confezionamento e alla spedizione (per gli 
Utenti di Stati membri UE), nonché del personale preposto dell’azienda incaricata del trasporto e anche del 
personale preposto dei competenti enti amministrativi e fiscali, in forza di prescrizioni normative nazionali 
di rango primario o secondario e/o dei conseguenti provvedimenti amministrativi e fiscali (per gli Utenti di 
Stati extra UE). 
 
Con l’iscrizione alla Newsletter l’Utente  acconsente al trattamento dei dati personali forniti e autorizza 
Sordelli Franco Srl  al trattamento dei dati per attività con finalità di marketing, per l’invio di materiale con 
carattere promozionale e con finalità di profilazione di prodotti acquistabili sul sito sunsgood.com  di 
Sordelli Franco Srl . 
 
Si informa l’Utente che i dati personali potranno comprendere anche la loro immagine. 
Si informa l’Utente che le immagini acquisite verranno conservate presso storage informatici di terze parti, 
opportunamente individuate da Sordelli Franco Srl . 
 
 
L’Utente è reso consapevole del fatto che la trasmissione di dati tramite Internet non può raggiungere livelli 
di sicurezza assoluti. 
Pertanto è onere dell’Utente verificare la correttezza dei dati personali che lo riguardano ed, 
eventualmente, rettificarli, aggiornarli o, comunque, modificarli nel corso del trattamento. Sordelli Franco 
Srl  non può infatti considerarsi tenuta ad altra prestazione che non sia la puntuale e corretta applicazione 
degli standard di sicurezza imposti dalla normativa in vigore. 



 
Titolare del trattamento dei dati, oggetto della presente informativa, è: 
Sordelli Franco Srl  con sede legale in 
Via IV Novembre, 17 - 21040 Venegono Inferiore (VA) - ITALY 
E-mail: info@sordelli.it 

Contattando direttamente il titolare del trattamento sarà possibile conoscere il nominativo del responsabile 
del trattamento e degli incaricati autorizzati che lavorano o collaborano per la Sordelli Franco Srl  
 
Si ricorda che chiunque invii i propri dati personali potrà in ogni momento esercitare i diritti riconosciuti 
dall'art. 7 del D.Lgs. 196/2003 di cui è riportato di seguito il testo: 
 
 
Art. 7 
(Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti) 
 
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, 
anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 
 
2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione: 
a) dell'origine dei dati personali; 
b) delle finalità e modalità del trattamento; 
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; 
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi 
dell'articolo 5, comma 2; 
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono 
venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o 
incaricati. 
 
3. L'interessato ha diritto di ottenere: 
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; 
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
raccolti o successivamente trattati; 
c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 
quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in 
cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 
rispetto al diritto tutelato. 
 
4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorchè pertinenti allo scopo 
della raccolta; 
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita 
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 
 
Per esercitare i diritti previsti all'art. 7 del d.lgs. 196/2003, sopra riassunti, l'interessato dovrà rivolgere 
richiesta scritta indirizzata a: 
Sordelli Franco Srl  
Via IV Novembre, 17 
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21040 Venegono Inferiore (VA) - ITALY 
E-mail: info@sordelli.it  
 
In particolare, ciascun interessato potrà comunque esercitare, in ogni momento, con l'invio di una e-mail 
indirizzata a Sordelli Franco Srl , il diritto di opporsi in tutto o in parte al trattamento previsto ai fini di 
informazione commerciale o di invio di materiale promozionale, di vendita diretta oppure per il 
compimento di indagini di mercato o di comunicazione commerciale interattiva. 
 
Per ciascuna richiesta ex art. 7, commi 1 e 2 lettere a), b), e c), del D.Llgs. 196/2003, Sordelli Franco 
Srl  potrà richiedere all'interessato, ove non risulti confermata l'esistenza e l’esattezza dei dati che lo 
riguardano, un contributo spese, non superiore ai costi effettivamente sopportati, secondo le modalità ed 
entro i limiti stabiliti dal regolamento emanato, ai sensi dell'art. 10 comma 8 del D.lgs. 196/2003. 
 
L’Utente con l'invio telematico della conferma del proprio ordine d'acquisto o con l’invio di richieste 
informative mediante e-mail, prende atto della suesposta informativa ed acconsente al trattamento dei dati 
personali forniti nei modi e nei termini indicati nelle lettere a) e b) della presente Informativa. 
Con riferimento agli occhiali con lenti graduate l’Utente, con l’inserimento della propria prescrizione e con 
l’invio telematico della conferma del proprio ordine, prende atto della suesposta informativa e ed 
acconsente al trattamento dei propri dati personali e sensibili spontaneamente forniti. 
 
Sordelli Franco Srl  non è responsabile del conferimento di dati non richiesti all’Utente e in particolare dei 
dati che l’Utente dovesse accidentalmente conferire a seguito di uno scorretto utilizzo della funzionalità 
relativa alla misurazione della distanza interpupillare. In ogni caso, Sordelli Franco Srl  non tratterà in alcun 
modo i dati non richiesti fortuitamente conferiti dall’Utente. 
 
Si informa l’utente che il titolare del trattamento potrà modificare ed aggiornare l’informativa sulla privacy, 
in modo tale da dare attuazione ed ottemperare ad eventuali novità normative, che potrebbero 
sopravvenire. 

Ai sensi del Capo IV, art. 25, c. 6  “Trasferimento dati personali verso Paesi Terzi” della Direttiva 95/46/CE, i 
dati potranno essere trasferiti verso Paesi non appartenenti all’UE o allo Spazio Economico Europeo che 
garantiscono, comunque, un livello di protezione dei dati personali adeguato. In ogni caso, il trattamento 
avverrà secondo le modalità previste dalla presente informativa e le disposizioni di legge. 

 
Leggi la nostra cookie policy 
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